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学院要闻 

浙江省评出首批 24 个公共管理创新案例 

——浙江省首届公共管理创新案例颁奖仪式暨首届公共管理创新论坛举行 

5 月 5 日，历时一年的首届“浙江省公共管理创新案例”评选正

式揭晓。主办方《今日浙江》杂志社、浙江省公共政策研究院和浙江

大学公共政策研究中心共同在浙江省人民大会堂发布获奖案例并进

行颁奖。浙江省委书记、省人大常委会主任赵洪祝对公共管理创新案

例评选活动作出批示。省委常委、秘书长、政法委书记李强，省人大

常委会副主任、浙江大学党委书记金德水，副省长王建满，浙江大学

公共管理学院院长、省公共政策研究院院长姚先国，省公共政策研究

院执行院长金雪军等出席论坛。 

2010 年 3 月以来，为进一步贯彻落实中央、省委关于加强和创

新社会管理的重大战略部署，总结和推动各地各部门公共管理领域的

创新实践，浙江省公共政策研究院等 3 家主办单位共同发起“首届浙

江省公共管理创新案例评选”活动，组织省内外专家对 130 多个申报

案例进行严格评审。最终，诸暨“枫桥经验”、义乌工会社会化维权、

舟山“网格化管理、组团式服务”、武义村务监督委员会制度荣获“浙

江省公共管理创新案例特别贡献奖”。此外还评选出“十佳创新奖”

10 个、“优秀奖”10 个。 

浙江省公共政策研究院执行院长、浙大经济学院教授金雪军认

为，本次参与评选的项目覆盖面广，创新性强，实践性强，借鉴价值

大。案例主题紧紧围绕全省改革、发展和稳定大局，内容涉及经济发

展、社会管理、公共服务、改善民生、民主法制、维护稳定、行政管

理、社会事业管理、基层党建、政府自身建设等多个方面的改革和创

新；面对公共管理尤其是社会管理中出现的新问题、新挑战，一些地

方的党政部门和社会团体敢于创新、勇于开拓、突破阻碍科学发展的

体制机制障碍，创造了大量经验，他们来源于时间，扎根于基层，在

实践中取得了明显成效，将对于各地在开展实际工作起到较好地借
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鉴、示范和引领作用。 

浙江省公共政策研究院院长、浙大公共管理学院教授姚先国说，

浙江是我国改革开放的排头兵，是体制创新的热土。很多改革开放的

经验都诞生于此。但过去对浙江的认识似乎存在一个误区，认为浙江

的体制创新主要在经济领域，其他领域的优势并不明显。他认为，浙

江的民营经济发展、市场化程度领先也是得益于浙江的政府管理、社

会管理创新的支持。浙江在政府转型、社会转型方面同样具有领先地

位。历年全国地方政府创新奖的评选可以证明这一点。今年联合国在

全球范围评选政府创新奖，杭州的“开放式决策”是我国唯一推荐入

围的案例。这次浙江省公共管理创新案例评选，在全国省区尚属首次，

也说明了浙江省在公共管理创新方面的地位和作为。 

姚先国教授说，对成功的公共管理创新案例要不断总结，不断完

善，相互学习借鉴，上升到更高层面，从诱致性变迁到强制性变迁，

使之普遍推广，取得改革创新的规模收益。另外，要把顶层设计与个

别探索有机结合，加强各种创新活动的耦合性、互补性，使单项改革

与整体机制设计有效集成，避免制度之间的非均衡与碎片化，寻求成

本最小、效益最好的体制创新路径。 

浙江社会管理创新 

——记公共管理名师大讲堂之毛丹教授讲座 

5 月 5 日，公共管理名师大讲堂第六期之毛丹教授专题讲座在紫

金港校区国际会议中心举行，本次讲座主题为“浙江社会管理创新”。 

围绕本次讲座的主题，毛丹教授采取了由浅入深、由一般到特殊

的分析方法。毛教授首先提出了社会感觉和社会结构这两个概念，用

日常生活中的例子解释何为社会感觉，并指出好的社会感觉应该基于

一个好的社会结构支持。紧接着毛教授顺势解读了“结构支持”，概

括出六个“社”：调理社会结构、提供社会保障、发展社会组织、帮

扶社区发展、管好社会特殊人群、有效保障治安水平。和六个“社”

相对应，毛教授又提出了六个“管”，即政府对建立结构支持可以做

些什么，还用一些关键性指标来支撑自己的观点。从理论转到实际操
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作层面上，毛教授向同学们介绍了中国抓六个“社”、六个“管”的

情况，建议中国要朝着社会规制方向迅速行动起来，才能更好地建立

良好社会结构；具体到浙江省，毛教授又指出浙江有条件争取率先实

现集成创新，向同学们展示了浙江省在完善社会结构方面 10 个可能

的创新点和 4 项可突破的社会管理制度。 

在接下来的提问环节中，同学们就讲座主题及一些社会热点问题

向毛教授提问，其中包括如何管理社会组织等切合社会实际的提问，

毛教授都一一对这些问题发表了自己的看法。 

作为浙江大学公共管理学院副院长、浙江省哲学社会科学重点研

究基地“地方政府与社会治理研究中心”主任，毛丹教授在社会管理

领域的研究成果是突出的。而他在本次讲座中则用生动的语言表达了

他对社会管理创新的理解，加上运用了中外社会管理方面案例和数

据，同学们都表示对这一领域有了更深入的了解，获益匪浅。 

按照“公共管理名师大讲堂”的惯例，开讲教授会在专门的签名簿

上留下题词和签名。毛教授给广大学子所题的是“洞察世界，善于践

行”，贴合本次讲座的主题，这也将激励公管学子与世界接轨，在实

践中得真知。 

“公共管理名师大讲堂”活动将继续本着“紧握时代脉搏、关注实

事资讯、点击社会热点”的宗旨，邀请更多的公共管理名师来和大家

一同思睿天下，共享学术盛宴！ 

（公共管理学院本科生分团委） 

省委书记赵洪祝等领导对郁建兴团队 

社会管理创新研究报告作出重要批示 

近日，浙江省委书记赵洪祝对公共管理学院郁建兴教授及其研究

团队的研究报告《社会管理创新的浙江地方经验》作出重要批示，他

要求在筹备省委全委会时参考此研究成果。此前，浙江省委常委、副

省长葛慧君、副省长陈加元也对这一研究报告作出批示。葛慧君肯定

研究报告总结的四个创新案例“对培育社会参与机制有积极意义”，

陈加元要求“要进一步总结此类经验，推进民政社会管理创新工作。”  
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 由郁建兴、王诗宗、严国萍、童志锋、黄红华和任泽涛合作撰

写的研究报告《社会管理创新的浙江地方经验》指出，过去的社会管

理理念上更加强调政府对社会的管理，在方式上较多采取自上而下的

行政控制式管理手段，而较少授权社会自我管理以及发挥社会组织在

社会自我组织、自我管理中的作用。今天强调加强社会管理，不能仅

仅理解为强化传统的行政控制能力，甚至以行政管理取代社会管理。

提高社会管理能力的前提是创新社会管理体制，而创新社会管理体制

的关键则是重建社会而不是强化权力。胡锦涛总书记今年 2 月 19 日

在省部级主要领导干部社会管理及其创新专题研讨班开班式上指出，

加强和创新社会管理，要最大限度激发社会活力，最大限度增加和谐

因素，最大限度减少不和谐因素，提高社会管理的科学化水平。而最

大限度地激发社会活力、增加和谐因素是社会管理创新的关键，也是

最大的难题。浙江省社会管理的地方经验将给破解这一难题提供重要

的借鉴。慈溪市以社会融合为目标开展流动人口管理和服务，宁波市

海曙区给力社区社会组织大发展，德清县多项民间设奖推进公民道德

建设，丽水市以信息技术创新社会管理等，都昭示着社会管理创新的

一些普遍特征。如同发展市场经济需要发现、培育和确认市场机制一

样，加强和创新社会管理需要发现、培育和确认社会机制。四个创新

案例涵盖了浙江省不同区域、处于不同经济发展阶段和不同城市化水

平的地方经验，虽然这些个案仅仅是浙江省社会管理创新众多地方经

验的片段，但也昭示了社会管理创新的一些普遍特征，即社会管理创

新的基础在于地方，在于社会自身，管理社会的合法性来源于社会的

认同和社会的参与。 

 研究报告还指出，社会管理创新的地方经验有着显著的局限性，

需要高层政府直至中央政府对这些经验进行及时总结、提炼和推广，

使之超越地方。并且随着社会管理创新的全局化和日益深入，地方政

府面临的创新成本和风险将越来越大。那时，社会管理创新对高层的

制度供给需求就会增加，诸如户籍制度、收入分配制度、社会保险制

度等综合性、整体性、体制性的改革需要由高层政府直至中央政府予
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以启动。 

 

 简讯汇编 

 5 月 5 日晚，公共管理名师大讲堂第七期在紫金港国际会议

中心顺利举行。本期公管名师大讲堂推出特别活动——来自政治学系

国际政治专业的余逊达教授、张国清教授、张俊华教授、阮云星教授

和莫凯歌副教授通过沙龙的形式与同学们共同讨论当前国际社会政

治热点问题。政治学系系主任郎友兴教授主持了此次沙龙。 

（本科生分团委） 

 5 月 7 日至 8 日，浙江大学首届全日制 MPA 班同学赶赴萧山

开展为期 2 天的参观、考察活动，实地考察了萧山区检察院。同学们

在结合专业知识和工作实践的基础上，对如何在增强公共管理、提供

优质公共服务的同时，切实抓好反腐倡廉宣传教育，牢筑拒腐防变的

思想道德防线，有了更深一步的认识。 

（浙江大学 MPA 中心） 

 5 月 9 日上午，在浙江大学公共管理学院胡税根教授等的带

领下，浙江大学 MPA 西部班 2009 级和 2010 级师生一行 70 余人赴绍

兴市钱清镇学习考察中心镇“扩权强镇和权力规制创新”项目。 

（浙江大学 MPA 中心） 

 5 月 10 日上午，山东省“建设中国特色现代大学制度专题培

训班”在我校科技园举行，浙江大学党委委员、副校长来茂德、山东

省委高校工委常务副书记齐秀生、山东省委高校工委副书记傅华峰等

出席开学典礼。来自山东省属高校校长、副校长及部分高职高专院校、

民办本科高校校（院）长，共 51 人参加了本期培训班。 

（公共管理学院继续教育中心） 

 5 月 13 日，浙江大学公共管理学院青年马克思主义者培养学院

第二期结业暨第三期开班典礼在紫金港校区举行。学院党委副书记包松

老师和团委副书记章贝贝老师出席了典礼。本期青马学院共有 15 名学员。 

（学院学生会） 
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 为进一步加强学院消防安全隐患排查整改工作，进一步提升消

防安全“四个能力”建设，根据近期学校消防安全的工作部署，5 月 19

日，公共管理学院举行消防安全隐患排查（自查）活动。学院党政领导

率队对位于玉泉校区外经贸楼的学院各部门、各办公室进行了走访，向

各办公室内负责人员询问了解情况，对过去易被遗忘的或已经进行过整

改的问题进行复查，并在走访过程中重点检查了灭火器具的配备情况。 

（党政办） 

 5 月 19 日晚，学院第六届论文报告会在紫金港校区举行，张

翔老师、李艳老师和谭永忠老师作为大会评委参加了此次报告会。本

次论文报告会共有 5 位（组）本科生和 2 位（组）研究生参与答辩。

答辩人介绍了论文的核心内容和研究的方法，并针对论文所研究的问

题提出了各种解决方案。 

（本科生分团委） 

 5 月 20 日，学院举行了消防安全知识培训暨灭火自救逃生演

练活动。此次活动得到学院各系、各部门师生的大力支持，近 200 人

师生代表参加，玉泉校区保卫办负责消防安全工作的赵增泽老师为到

场师生做了一场别开生面的消防知识培训。随后，在专业人员的指导

下，进行了灭火的实战演练和自救逃生演练活动。 

（党政办） 

 5 月 21 日，吉林省教育厅教育行政干部高级研修班在我院举

行。吉林省教育厅厅长卢连大、浙江省教育厅党工委副书记、副厅长

李鲁、浙江大学党委副书记邹晓东、浙江大学公共管理学院副院长毛

丹等出席开学典礼并讲话。 

（公共管理学院继续教育中心） 
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