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浙江大学MPA开题报告                             基于电子政务的政府信息公开——以浙江省为例


1.选题背景和研究意义

1.1选题背景
随着电子政务的发展，人类社会已经从工业社会进入了信息社会。信息资源与自然资源、人力资源共同构成支撑现代社会发展的资源体系。《中华人民共和国政府信息公开条例》于2008年5月1日起正式实施。该《条例》的实施，对所有政府机构开发利用信息资源都是一个巨大的挑战，也是一个很好的机会。按照《政府信息公开条例》的基本精神，今后基本上要做到“公开是原则，不公开是例外”。这就意味着，不仅政府要主动、及时、准确地公开政府信息，而且公众、企业可以根据自身的特殊需要主动要求政府公开一些需要知道的信息。对政府部门来说，不但要按照“基本内容公开，法定例外的不公开”的原则尽快向社会公开各种政府信息，而且要经常对已经公开的信息进行清理，剔除其中的虚假和错误信息，及时补充新信息和遗漏信息。

改革开放以后，随着我国从计划经济转向市场经济以及加入WTO之后的全球化趋势，公众的知情权被提得越来越多。2003年SARS来了以后，由于刚开始没有及时公开信息，公众议论纷纷，谣言满天飞，能够听到的信息可谓铺天盖地，在这样的危机事件面前，政府尊重公众知情权，主动公开了信息。后来的事态发展说明，这样的信息越公开，越有利于防止其后的恐慌情绪，越有利于恢复人心、稳定社会秩序。经历了公共卫生危机事件的考验，政府信息公开真正走进普通公众的视野。2003年1月1日起，广州市政府开始实施《广州市政府信息公开规定》，2004年5月1日，《上海市信息公开规定》、《成都市信息公开规定》正式实施，接着，好多省市也相继出台了政府信息公开规定。

在电子政务建设的一系列文件方面，都指出要将政府信息公开和电子政务的发展结合起来，通过电子政务建设，更好的促进政府信息公开。如2004年，中共中央办公厅、国务院办公厅印发的《关于加强信息资源开发利用工作的若干意见》(中办发[2004]34号)指出：“加快推进政府信息公开，加快制定政府信息公开条例，编制政府信息公开目录。充分利用政府门户网站、重点新闻网站、报刊、广播、电视等媒体以及档案馆、图书馆、文化馆等场所，为社会公众获取政府信息提供便利” ；2006年中办发19号文件《2006━2020年国家信息化发展战略》指出：“规范政务基础信息的采集和应用，建设政务信息资源目录体系，推动政府信息公开” ；《关于加强政府网站建设和管理工作的意见》（国办发[2006]104号）指出：“把政府网站真正办成政务公开的重要窗口和建设服务政府、效能政府的重要平台” (熊新光,2007) 。在政府上网工程启动之前，政府信息公开的主要方式不可能是电子政务，随着政府上网的快速发展，对我国政府信息公开起到巨大的促进作用。2003年春天爆发的SARS危机和2005年下半年松花江的水污染事件，以及今年5.12汶川大地震，更是昭示出网络技术时代信息传播的威力。在这样的时代背景下，我们的政府信息公开更是应该和电子政务紧密的联系在一起。
基于电子政务的政府信息是指在政府内部产生或虽然在政府外部产生但对政府活动有影响的，由政府机关制作、获得或拥有的电子信息资源的统称。我国各级政府部门的信息资源非常丰富，据专家们估计，上个世纪的七、八十年代我国政府部门的信息资源就占了全社会信息资源总数的百分之八十以上，虽然现在所占比重已经下降，但仍然超过了百分之六十。所以，开发利用政府部门的信息资源也就变成了我国信息资源开发利用的一大重点。但在最近几年，政府部门信息资源的实际开发利用水平却慢了下来。究其原因：

一是政府部门公开信息的意识不强，公开的政府信息不足。不少政府部门人员受“官本位”思想影响，部门利益意识太重，不愿意公开、共享自己所拥有的信息，一方面是怕削弱自己部门的权力，因为信息垄断就是占有资源，占有资源也就是拥有了特殊的权力；另一方面，是担心因信息质量低劣或者漏洞太多而出丑；再一方面政府部门信息资源的开发利用缺乏灵活的机制和政策：长期以来政府信息部门的大量建设资金投入到硬件设备上，缺乏信息录入、信息更新、信息深加工的专项资金、技术和人员，更缺乏把这种信息资源进行加工后产生增值的手段。
二是公开的政府信息质量不高。政府部门信息资源质量不高的原因有两个：
①是动态信息少。由于信息具有时效性，政府部门基于这样或那样的考虑，宁愿多公开历史信息，少公开最新信息，公开的大量信息看起来似乎很丰富，但却很不实用。
②是没有对信息质量负责的监督机制。“垃圾”信息、失真信息随处可见，我们的企业和个人常常无法通过正规渠道获取统计资料等信息，不可避免地给一些企业造成经济上的损失，阻碍了社会生产力的发展。
三是公开的政府信息缺乏统一的标准。各个政府部门各自为政，在自己的网络平台上录入、更新自己的信息资源，由于没有统一的标准，政府部门之间不能直接共享使用信息，需要通过复杂的技术手段重新加工。

1.2研究意义

十七大报告提出，政府要建立大部制的管理模式，这将对未来政府系统构建产生影响，也必将影响电子政府的模式。电子政府是指政府机构在其管理和服务职能中运用现代信息技术，实现政府组织机构和工作流程的重组优化，是信息流在计算机技术、网络技术的帮助下如何合理流动的政府运作模式。按照大部制的要求，电子政务系统的模式、电子政务信息资源的采集、公开、共享和利用，将受到更多的关注。

基于电子政务的政府信息公开一方面服务于政府信息公开研究，促进政府信息公开与现代网络技术的全面结合；另一方面，则致力研究电子政务对政府信息公开的多重影响，使政府信息公开在信息时代得到更好地发展。具体言之，其研究意义体现在以下几个方面：

第一，对基于电子政务的政府信息公开研究有利于政府信息公开自身理论的发展。传统的理念受到了电子政务信息的巨大冲击。且不说基于电子政务的信息与传统意义上的纸质文件截然不同，甚至电子政务信息的收集、获取也出现了新的特征。原来政府部门不需要主动公开信息，即使要主动公开信息，也只局限于把信息公布到报纸、电台等传统媒介上。而基于电子政务的信息则需要把纸质文件上的信息通过技术手段转化为一组数字化的信息，记录于磁性介质中，这是一种不同于以往政府信息公开理论的体系。网络崭新的视域与表达方式会对政府信息公开共享理论产生不同的影响。

第二，对基于电子政务的政府信息公开研究有助于及早确立“电子世界”的信息法律秩序。众所周知，自20世纪90年代以来，数字化通讯网络和计算机装置使得信息载体的存储、传递、统计、发布等环节实现无纸化。但是，这种信息载体的革命性变化也引发了诸多法律问题，其中电子信息的证据力又成了解决这些全新实体法律问题的关键环节。而刚刚实施的《中华人民共和国政府信息公开条例》把信息公开的方式规定为政府公报、政府网站、新闻发布会等，也是在法律地位上确定了电子政务平台上的信息具有权威性。

第三，对基于电子政务的政府信息公开研究有助于电子政务信息技术的进步和发展。如果说电子政务信息技术的进步把电子信息公开纳入政府信息公开的视野，那么基于电子政务的政府信息公开研究的深入亦将引发电子政务及网络技术方向的新思考。电子信息的客观性、真实性、防篡改性、不可抵赖性等诸多标准也是电子政务信息技术在其发展过程中急待解决的问题。为了使电子政务信息保持权威性，维护公众、社会组织的合法权益，政府部门电子政务的密码、身份验证、数字签名技术、防火墙、防病毒、防攻击、灾难恢复等信息技术保障的力度会不断加大。

第四，对基于电子政务的政府信息公开研究具有实践意义。电子政务不是简单的将传统的政府管理事务原封不动的搬到网路上，而是要对其进行组织结构的重组和业务流程的再造，电子政府不是现实政府的一一对应。因此基于电子政务的政府信息公开也不可能和传统意义上的政府信息公开一模一样。对基于电子政务的政府信息公开研究可以让政府部门重新考虑政府的运行模式，有利于政府转变职能，提高政府运转效率，降低行政成本，提高政府的服务质量和水平。

2国内外政府信息公开及研究现状分析

2.1国外政府信息公开及研究状况
政府信息公开是世界各国普遍推行的，全世界有许多国家制定了专门的政府信息公开方面的法律，象美国有《电子信息自由法》等、加拿大有《信息取得法》等、英国有《信息自由法》等，而且都广泛利用功能强大的网络技术向社会公开政府信息，设计理念从最初的信息单向发布转向公众互动参与、以政府为中心转向以公众为中心。

伴随着计算机技术和政府上网的发展，国外相关研究机构及许多学者对基于电子政务的政府信息公开的研究，大都是从电子政务研究开始的，可以从以下几个层面来看：

2.1.1关于法律规范层面的研究
电子政务兴起于美国，美国也是信息资源“超级大国”，政府信息公开制度比较发达，在电子政务的建设方面也走在世界的前列。因此，美国在基于电子政务的政府信息公开方面有好几部法律，如《加强政府印刷局电子信息开放法》、《情报自由法》、《阳光下的政府法》、《电子信息自由法》以及《隐私权法》。这几部法律从不同方面、不同角度对美国信息公开的方方面面做了详细规定，它保障了公民知情权的实现(刘飞宇,2005)。

2.1.2关于政府管理层面的研究

联合国公共经济与公共管理局和美国公共管理学会(UNPA＆ASPA)认为电子政府是政府运用网络等交流技术……鼓励公众参与政府过程、改善政府运作过程（Valentina Ndou，2004）。英国亚当.斯密伦敦研究所指出：电子政府即运用电子技术以创造一个运作更加良好、透明度更高的政府，它能够而且应该从根本上改变公民与政府的关系（UK Adam Smith，2005）。加拿大政策选择研究中心主任玛瑞塔·摩尔（Marita Moll）认为：它赋予信息接受者对信息更大的控制力、影响力，提高公众参政能力（Marita Moll&Leslie Rrgan Shale，2004）。

2.1.3关于技术层面上的研究

联合国将其界定为政府运用网络向公众传递政府信息与服务。微软公司公共事业部电子政务新闻编辑道格拉斯.霍姆斯提出：电子化政府或者电子政务，采用信息技术，特别是互联网，以一种面向公众、更加便捷和更具成本效益的方式提供公共服务（詹俊峰、李怀璋、曹济译，道格拉斯，2003）。 “信息披露对政体的合法性至关重要，网络技术的运用为加强透明度、减轻信息不对称等问题提供了一个好的解决方法与机会（Dieter Zinnbauer，2004）。

2.2国内政府信息公开及研究状况
由于历史原因，我国的政府信息公开在改革开放以后才有实质性进展。中共十三大政治报告对党政领导机关公开信息作出了庄严承诺。1996年中共中央纪委明确提出要实行政务公开制度。1997年中纪委再次提出要继续推行政务公开制度。中共十五大、十六大对推行政务公开提出了明确要求。2000年12月，中共中央办公厅、国务院办公厅发出《关于在全国乡镇政权机关全面推行政务公开制度的通知》。2003年1月1日，广州市政府开始实施《广州市政府信息公开规定》，2004年初，上海出台了《上海市信息公开规定》，2008年5月1日起实施《中华人民共和国政府信息公开条例》。

我国对基于电子政务的政府信息公开的研究相对较晚。总的来说，可以从三方面来看： 

2.2.1从电子政务方面研究

一些学者从电子政务建设方面入手，认为电子政务建设是促进政府信息公开工作的重要手段。汪玉凯认为“电子政务的核心价值或主导取向，是其所具有的透明度和政府治理与社会、民众的互动；”（汪玉凯，2002），俞可平指出：电子政务指政府机构在其管理和服务职能中运用现代网络技术，打破传统行政机关的时间、空间和部门分隔的制约……将政府信息快速、方便、廉价、准确地传递给公众；”（俞可平，2005）金太军认为“网络政府指政府在内部行政电子化与自动化基础上，利用网络等信息与通信技术……为社会提供信息和其它服务（金太军，2002）。”

2.2.2从政府信息公开方面研究

姚国章教授等认为, “ 政府信息公开是指各级政府及其工作部门、派出机构以及其他依法行使行政权的组织, 按照规定的标准、程序和时限, 将本机关、本单位办理政务和社会事务活动事项, 利用信息载体予以公开, 允许用户通过查询、阅览、复制、下载、摘录、收听、观看等形式, 依法利用其所控制的信息, 并接受公民、法人和其他组织参与民主管理和监督的这样一种制度”（姚国章，2005）。在这里可以这样认为，政府信息公开是政府一项重要的经常性工作，这项工作可以利用现代化的网络技术做的更好。

2.2.3 从两者结合方面研究

一些学者把电子政务和政府信息公开结合起来研究。刘飞宇、王丛虎指出，电子政务最基础的应用层次就是进行最简单的信息发布：如新闻、政策法规发布、部门职能介绍等，而在其上的拓宽层、发展层，除了信息公开之外，还有实时互动的功能（刘飞宇、王丛虎，2005）。何振指出：所谓网络环境下的政府信息资源，是指在以计算机网络技术为代表的现代信息技术广泛应用于政府管理的情况下，政府机构在政务活动中为履行职责而直接产生或获取、保存的信息总体。网络环境下的政府信息资源与传统环境下的政府信息资源是有区别的，主要表现为数字化信息与纸质信息的区别（何振，2007）。

3.论文基本框架

论文计划分4部分，即4章。基本结构为：

第一章 导论。介绍国内政府信息公开的基本状况，引出本论文的课题背景及研究方向。

第二章 基于电子政务的政府信息公开现状。对国内外基于电子政务的政府信息公开状况进行回顾。

第三章 基于电子政务的政府信息公开的问题分析。从规划、体制、标准、技术环境、监督机制等方面对基于电子政务的政府信息公开的问题进行了分析。

第四章 基于电子政务的政府信息公开的对策建议。针对第三章提出的问题，给出未来发展的建议或对策。

期间穿插使用浙江省的例子。

具体框架为：

1.导论
1.1研究的背景

1.2研究的意义

1.3国内外研究状况

1.4研究方法

2.基于电子政务的政府信息公开现状
2.1国外基于电子政务的政府信息公开概况

2.2国内基于电子政务的政府信息公开概况

3.基于电子政务的政府信息公开的问题分析
3.1基于电子政务的政府信息公开缺少统筹规划

3.2基于电子政务的政府信息公开体制还不健全

3.3基于电子政务的政府信息公开标准规范滞后

3.4基于电子政务的政府信息公开技术环境还不成熟

3.5基于电子政务的政府信息公开监督机制还不完善

4.基于电子政务的政府信息公开的对策建议
4.1统筹规划基于电子政务的政府信息公开

4.2健全基于电子政务的政府信息公开体制

4.3完善基于电子政务的政府信息公开标准体系

4.4改善基于电子政务的政府信息公开的技术环境

4.5强化基于电子政务的政府信息公开监督机制

4.研究的重点、难点及可能的创新之处

4.1重点

论文研究的重点是基于电子政务的政府信息公开的问题分析和基于电子政务的政府信息公开的对策建议。

基于电子政务的政府信息公开既有与传统的政府信息公开相一致的地方，也因为电子政务技术的影响有自己的特色，传统的政府信息一般局限于纸质文献信息，而基于电子政务的政府信息则有电子发文、电子邮件、数码相片、纸质文件扫描等，这些资源是数字代码形式，其公布、传输、存储等方式与纸质形式大不相同，由此也带来了基于电子政务的政府信息公开的体制、标准体系、技术环境等方面与传统的政府信息公开也很不一样。本论文研究的重点就是针对这方面的问题提出自己的看法和解决的对策。
4.2课题努力实现的创新之处

我国学术界对基于电子政务的政府信息公开的研究，应当说是从对电子政务的研究开始的。因此，研究电子政务的文献很多，研究政府信息公开的文献也很多。相对来说，把两者结合起来的文献少一点。

基于电子政务的政府信息公开具有普遍性，同时由于经济社会发展所处的阶段不同，又具有其本身的特殊性，本论文着眼中国基于电子政务的政府信息公开的本身特性，考虑前瞻性，同时借鉴国内外已有的经验，注重宏观与微观的结合，重点突出用户导向、结果导向的要求，试图构建出既能反映中国政府信息公开的实际状况，又能充分利用电子政务优势，两者相结合的、符合中国国情的相对科学和合理的体系。

4.3研究的难点

对于政府信息公开，特别是对于基于电子政务的政府信息公开，我们政府部门的工作人员意识还不强，同时由于相应的法规、规章不多再加上我国的政府尚处在职能转变阶段，所以在这一方面，我们的现实基础比较薄弱，另一方面我们想要完善政府信息公开机制，两者之间存在鸿沟。对于发达国家成熟的经验，在我们国家的适应度不一样，我们不能简单移植或者效仿，由于双方土壤的酸碱度不同，我们的政府信息公开机制必须符合中国国情。

另外本人虽然长期在政府部门工作，但由于工作性质所限，虽然已学习公共管理的一些基础理论知识，但对中国政府的实际运转模式了解偏少，可能在探讨基于电子政务的政府信息公开课题过程中，参杂了更多地是“道听途说”和自己的臆测，在理论与实际结合程度方面，相对长期在政府管理部门工作的同学而言存在不足。这点我希望更多地是通过与公共行政人员交流及查阅各种资料来弥补。

5.研究方法

论文研究主要采用以下方法：

①调查研究法。调查研究采取观察、访谈、文献收集、网上数据收集（根据不同的经济发展状况有选择性的选取、采集数据）、典型调查与抽样调查等形式收集文献资料和统计数据。

②比较研究法。在取得数据资料的基础上，既从纵向的历史角度去考察和研究政府信息公开的情况，又横向地考察和比较各国基于电子政务的政府信息公开的现状及特点，

③案例分析法。文章结合运用浙江省某几个市、地的例子，来对论文的观点进行阐述。

④分析-归纳法。在取得数据资料的基础上，对资料进行归纳、整理和分析，确定各种因素的异同，力求把对基于电子政务的政府信息公开的探索建立在全面、客观和现实的基础上。

总而言之，本研究将在丰富的数据材料的基础上，洞察把握个体特征，探究符合中国国情的基于电子政务的政府信息公开机制，并通过归纳推理提出符合实际的基于电子政务的政府信息公开建议。

6.研究计划

2008年3月---2008年5月：进一步搜集和消化文献资料；

2008年6月---2008年8月：完成论文初稿；

2008年9月---2008年11月：论文修改定稿。

7.参考文献目录

[1] Chan Calvin M.L, Lau YiMeng & Pan Shan L.E-government implementation:A macro analysis of Singapore’s e-government initiatives[J].Government Information Quarterly,2008,Vol 25(2):239-255

[2]C. Vassilakis, G. Lepouras, C. Halatsis.A knowledge-based approach for developing multi-channel e-government services[J].Electronic Commerce Research and Applications, 2007,Vol 6(1):113-124
[3] David Banisar.Freedom of Information Around the World[J].A Global Survey of Access to Government Re-cords Laws,2006:121-122
[4]Gerald V.Post, Albert Kagan.Information Security Tradeoffs: The User Perspective[J] .Information systems security, 2006, Vol. 15(5): 22-29

[5]Guangzhou Municipal.Government Legal Affairs Office Intro-duction to open government information work by the Guangzhou municipal government[J].Government Information Quarterly, 2006, (23) :11-17 
[6]Harold C. Relyea.Federal government information policy and public policy analysis:A brief overview[J].Library & Information Science Research,2008,Vol 30(1):2-21
[7]J. Ramon Gil-Garcia, Ignacio J. Martinez-Moyano.Understanding the evolution of e-government:The influence of systems of rules on public sector dynamics[J].Government Information Quarterly,2007, Vol 24(21):266-290
[8] Shirish C.Srivastava, Thompson S.H.Teo.E-Government Payoffs:Evidence from Cross-country Data[J] .Journal of Global Information Management, 2007, Vol. 15(4): 20-40
[9] Shaobo Ji, Qingfei Min,Weihe Han. Information Systems Research in China:An Empirical study[J].Journal of Global Information Management, 2007, 15(1): 1-17

[10]Toby Mendel.Freedom of Information as an Internationally Protected Human Right[Z].http://www.article19.org/pdfs/publications/foi-as-an-international-right.pdf, 2007-10-14
[11]陈波.我国电子政务信息资源的建设与共享[J].大众科学（科学研究与实践），2007，(15)：54

[12]邓波.相生互促 和谐发展——电子政务与政府信息公开[J].信息化建设，2007，(8)：14－17

[13]董振国.政府门户网站：打造政务公开的法定平台[J].信息化建设，2008，(1)：31－34

[14]冯惠玲，赵国俊，刘越男等.电子文件管理国家战略刍议[J].档案学通讯，2006，(3)：4－8
[15]胡昌平等.面向用户的信息资源整合与服务[M].武昌：武汉大学出版社，2007.4：1

[16]胡海波.政府信息化：对政府管理和经济发展的影响[J].电子政务，2005，（9）：19－20

[17]何琍芳，冯炯.信息资源组织与利用[M].成都：四川大学出版社，2007.8：158－172，243－257

[18]贺诗礼.一个美国学者眼中的中国政府信息公开制度[J].中国改革，2007，（4）：30－33

[19]何振.网络环境下政府信息资源共享机制研究[M].北京：新华出版社，2007.12：9－173

[20]贾君枝.信息资源战略管理理论与实践[M].北京：科学出版社，2007.2：118－121，181－185

[21] 姜晓萍, 姜洁. 我国省级政府政务公开的现状调查与问题分析[J].社会科学研究, 2006,(4): 94 – 98

[22]金太军，叶常林和赵晖等.电子政务与政府管理[M].北京：北京大学出版社，2006.6：39－50

[23]孔繁玲.对电子政务与政务信息公开制度交叉研究的框架分析[J].学术交流，2007，（11）：58－60

[24]罗程，刘瑛.国外信息资源开发利用的基本经验[J].信息化建设，2007，(12)：37－40

[25]李章程，王铭.英国电子政务建设进程概述[J].档案与建设，2004，(3)：38－43

[26]马费成，赖茂生主编.信息资源管理[M].北京：高等教育出版社，2006.2：91－96，180－208

[27]聂进，李丹.《中华人民共和国政府信息公开条例》与电子政务的发展[J].图书情报知识，2008，(3)：23－26

[28]齐爱民，吕光通.电子化政府之信息公开法律问题研究[J]. 西南民族大学学报，2007，(10)：98-102

[29]邱生学.加强政府网站安全建设 努力促进政务公开[J].信息化建设，2007，(10)：42-44

[30]孙国锋.政府信息公开条例事实上的电子政务第一法[J]每周电脑报，2007，（36）：20

[31]商晓帆.信息公开制度：政府信息资源建设的前提与制度保证[J].图书馆学研究，2006，(9)：98-100

[32]商晓帆.从政府信息公开的角度看政府信息资源建设[J].图书馆学研究，2006，(11)：61-62，77

[33]王长胜，张新红和于施洋等.中国电子政务发展报告NO. 4[M].北京：社会科学文献出版社，2007.4：3－98

[34]王芳，王小丽.基于电子政务的信息公开服务[J].图书情报工作，2006，(8)：76-81

[35]魏吉华. 探讨我国政府信息资源开发利用策略[J].图书情报论坛, 2006 , (4) : 53 – 56

[36]王俊付.中国电子政务中的信息公开问题研究[D].硕士学位论文，上海师范 大学，2007
[37]吴鹏，邓三鸿.加拿大电子政务案例-政府在线工程[J].电子政务，2005，(10)：44-61
[38]王新才，谭必勇.电子政务建设中的政府信息公开问题研究[J].档案管理，2007，(1)：21-24

[39]汪玉凯.走电子政务之路应留意四大重点[J].每周电脑报，2007，(42)：25

[40]汪玉凯.电子政务必须为公众和社会服务[J].中国招标，2007，(12)：25－26

[41]魏永征.中国信息公开的进程（上）[Z]. http://yzwei.blogbus.com/logs/4477150.html，2005-10-07/2008-05-20

[42]许跃君，林培龙等.宁波市政府信息资源目录体系建设实践[J].信息化建设，2008，(1)：28－31

[43]向佐群.政府信息公开制度研究[M].北京：知识产权出版社，2007.3：5－6，14－15，253

[44]颜春龙.网络环境下政府信息公开的范式选择[J].中央社会主义学院学报，2007，(5)：70－73
[45]阎锋.网络环境下我国政府信息公开建设探析[D].硕士学位论文，暨南大学，2006

[46]姚国章，林萍.英国电子政务发展案例[J].电子政务，2005，(19/20)：42-62

[47]袁红.基于知识管理的电子政务信息资源建设的优化[J].电子政务，2007，(Z1)：84－87

[48]严明，吴鹏.国外电子政务案例[J].电子政务，2005，(21)：12
[49]叶南平.电子政务与政务信息公开[J].中国管理信息化，2007，(2)：68－71

[50]叶南平.试论电子政务与政府信息公开[J].电子政务，2007，(5)：37－41

[51]余珊珊. 我国政府信息公开的渠道、问题和展望[J].情报科学, 2007,(4) : 628 - 631.
[52]易晓阳，罗贤春.电子政务信息资源共享的法制保障研究[J].图书情报知识，2008，(2)：18－22

[53]张冠文.简论我国信息公开制度存在的不足及其表现[J].档案学研究，2005，(3)：28－32

[54]张凯等.信息资源管理[M].北京：清华大学出版社，2005.9：263－283

[55]张明.中美政府信息公开制度之比较研究[J].法制与经济，2008，(1)：156－157

[56]郑文晖.我国政府网站政务信息公开的现状及对策分析[J].现代情报，2007， (12)：19－22
[57]张新红，魏颖.德国信息资源开发利用的经验与启示[J].电子政务，2005，(Z1)：110－121

[58]赵雪峰.我国电子政务建设与政府信息公开的关系刍议[J].新世纪图书馆，2006，(4)：48－49，66

[59]张艳琳.别让宝贵的政府资源变成“海市蜃楼”[J].信息化建设，2008，(2)：33－34

[60]张佑祥，何振.政府信息公开与电子政府建设[J].岭南学刊，2004，(1)：85－88

[61]周毅.政府信息公开中现行文件开放的程序性规范研究[J].浙江档案，2006，(5)：4－7
PAGE  
- 1 -

